swissdtel THE BOSPHORUS

ISTANBUL

Swissotel The Bosphorus Istanbul’dan Corona Virus (Covid-19) Onlemleri Hakkinda Bilgi
Dederli Misafirimiz,

Sizlerle tim DlUnya’da hizla yayilan Corona Virlis (Covid-19) ile ilgili olarak Istabul, Turkiye ve
otelimizde alinan dnlemler ilgili bilgi paylasmak istiyoruz.

Turk Hikameti’'nin Aldigi Onlemler:

T.C. Saglhk Bakanhgi bitln Dinya'yi etkisi alan Covid-19 ile ilgili gelismeleri yakindan takip etmekte
ve virlsln lGlkemizde yayilma hizini kontrol etmeye calismaktadir. Su anda Tirkiye'de kesinlesmis
birkac Covid-19 vakasi vardir. Salginin artmasiyla iran, Irak, Gircistan, italya, Giiney Kore lilkeriyle
hava trafigi askiya alinmis ve yer sinir kapilari kapatiimistir. Ayrica okullar su asamada belirsiz bir slre
icin tatil edilmis, toplu organizasyonlar (kongreler gibi) ya iptal edilmis, ya da spor karsilasmalar gibi
seyircisiz gergeklesmesi planlanmistir. Saglik Bakanhdi stirekli giincel bilgilerle basin ve sosyal medya
aracihdi ile kamuoyunu aydinlatmaktadir.

Swissotel The Bosphorus Istanbul Olarak Aldigimiz Onlemler:

- Swissotel The Bosphorus olarak global paydasimiz Diversey ile misafir ve galisan alanlarimizda
bakteri ve viris olusumunu yok etmek adina sanitasyon calismasi ylritmekteyiz. Ayrica
Diversey duzenli olarak yiyecek ve hijyen konusunda denetimlerini yapmaktadir.

- Butun calisanlarimiz kisisel hijyen, bulasici hastaliklar ve ézellikle corona virisi hakkinda
tekrar bilgilendirilmislerdir

- B{tln galisan alanlari ve misafir tuvaletleri el defenfektani ile tertibatlandiriimistir

- Geri alanda ve katlarda calisan arkadaslarimiz (mutfak, kat hizmetleri vb.) yliz maskesi ve
eldiven kullanmaktadir

- Misafirlerimize restoranlarda servis yapan arkadaslarimiz eldiven giymektedir

- Ozel ayarlanan alarm sistemiyle mutfak calisanlarimiza 30 dakikada bir ellerini yikamalari
hatirlatilmaktadir

- Calisanlarimizin saglhik durumu otel doktoru ve bolim mudurleri tarafindan strekli takip
edilmekte, calisanlarimizin otele girislerinde stpheli hastalik vakalarini tespit etmek igin isi
Olger ile atesleri 6lgllmektedir

- Calisanlarimizin kullandigi servis araclar diizenli olarak dezenfekte edilmektedir

- Otel calisanlarina kendilerini iyi hissetmedikleri durumda otele gelmemeleri konusunda talimat
verilmistir

- Otel personelinin is seyahatleri durdurulmustur. Ozel sebeplerle seyahat etmek zorunda kalan
galisanlarimiz Tirkiye'ye dontslerinde 14 glnlik karantinaya girmektedirler

- Akredite ve profesyonel bir firma aracihdi ile; oteldeki bitin calisan alanlari, restoran, bar ve
spa gibi misafir alanlari nano-giimus teknolojisi yardimiyla ylizeylere viriis ve bakteri
yapismasini 6nleyecek sekilde dezenfekte edilmistir

- Otelimiz otellerde glivenlik uygulamalarini denetleyen Safe Hotels tarafindan en Gst dliizeyde
sertifikalandinimistir

Rezervasyon glincellemeleriniz icin asagidaki iletisim bilgilerinden bizimle irtibata gegebilirsiniz:

Boliim Telefon Numarasi E-Posta Adresi

Room Reservations +90 212 326 81 81 Reservations.bosphorus@swissotel.com
Restaurant Reservations | +90 543 326 81 11 restaurantreservation.istanbul@swissotel.com
Spa Reservations +90 553 295 26 11 Purovel.Istanbul@swissotel.com

Swissotel The Bosphorus Istanbul olarak Covid-19 ile ilgili olarak T.C. Saglik Bakanligi aciklamalarini
ve diger gelismeleri yakindan takip etmekteyiz.

Saygilarimizla,
Swissotel The Bosphorus, Istanbul Ekibi



